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 کنند؟ ايد که کارکنان دولت چند روز در سال کار مي آيا تا به حال انديشيده

روز استت   563شايد در ابتدا سوال کمي عجيب باشد اما در ادامه پاسخ اين پرسش را ببينيد. تعداد روزهاي يک سال             

روز مرخصي استتتعت  تي        3روز مرخصي استحقاقي دارند. فرض کنيد هر کارمند هم  53هفته. کارمندان  35يعني  

ها هم ادارات دولتي در تهران تعطيل هستند بتر ايتن        روز تعطيل رسمي داريم و پنجشنبه و  معه  53بگيرد؛ تقريبا   

 طور متوسط برابر است با: اساس ميزان روزهاي کاري براي يک کارمند به

102 ( =12+2+00+21×1 )– 062 

 کنند!  درصد از روزهاي سال را کارمندان کار مي 33يعني 

 ها و به كار بستن آنهاست. شرط خرد حفظ تجربه

، ساعات کار کارمندان دولت چهل و چهتار  قانون مديريت خدمات کشوري     78ماده  بر اساس   

باشد و ترتيب و تنظيم ساعات کار ادارات با پيتشتنتهتاد ستازمتان اداري و                       ساعت در هفته مي   

گردد و تغيير ساعت کار کارمندان در موارد ضتروري         وزيران تعيين مي    استخدامي و تصويب هيأت   

 باشد.  ربط مي با رعايت سقف مذکور با دستگاه ذي

توانند با موافقت دستگاه ا رائي ساعات کار خود را تا يک چهارم ساعت               کارمندان مي   -  1تبصره  

 ساعت( تقليل دهند. 11کار روزانه )حداکثر 

ميزان حقوق و مزايا، نحوه محاسبه سوابق خدمت اين قبيل کارمندان متناسب با ساعات کار آنان                

 تعيين خواهد شد.

توانند در موارد خاص با موافقت هيأت وزيران و رعايت سقف             دستگاههاي ا رائي مي    -  2تبصره  

اي و فصلي ساعات کار خود را به ترتيب ديگري  ساعات کار با تو ه به شرايط  غرافيايي و منطقه       

 تنظيم نمايند.

کليه دستگاههاي ا رائي استاني موظفند ساعات کار خود را در شش روز هفته تنظيم   -  5تبصره  

 باشند. هاي ا رائي مشمول اين حکم نمي نمايند. ستاد مرکزي دستگاه
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 هیئت وزیران( 2۲/0/2۰02هـ مورخ 2۲۲16ت/۰11۲0کارکنان دولت )تصویبنامه شماره  2۰02اصلاح مصوبه افزایش حقوق سال 

 تعیین میزان افزایش حقوق و مزایاي کارکنان دولت در سال جاري excelنرم افزار 

تعيين ميزان افزايش حقوق و مزاياي کارکنان دولت در سال  اري بر اساس  زييات خبري اع مي در                   excelنرم افزار   

 .منتشر شد” 1۰31تصويبنامه تعيين ضريب افزايش حقوق کارکنان و بازنشستگان دولت در سال “خصوص 

برداري   اين فايل در خصوص کليه کارکنان رسمي، پيماني و قراردادي مشمول قانون مديريت خدمات کشوري، قابل بهره                

توانند به سايت اداره کل امور اداري و پشتيباني به آدرس                        همکاران  هت استفاده از اين فايل مي              .است

edari.moe.gov.ir                  بخش قوانين و مقررات، بخش کارگزيني مرا عه نمايند. فايل مذکور در سايت شناسنامه قانون

 هم در دسترس مي باشد.

 ها و به كار بستن آنهاست. شرط خرد حفظ تجربه

 سازمان اداري و استخدامي کشور -سازمان برنامه و بود ه کشور

به پيشنهاد سازمان اداري و استخدامي کشور و به استناد اصتل           11/5/1۰31هيئت وزيران در  لسه     

 يکصد و سي و هشتم قانون اساسي  مهوري اس مي ايران تصويب کرد:

 کارکنان دولت 1۰31اص ح مصوبه افزايش حقوق سال 

 

به شرح زير اصت ح و        13/5/1۰31هت مورخ 3۲۱56ت/51۰۱۲تصويبنامه شماره ( 5بند )( 5تبصره ) 

 :شود به بند مذکور الحاق مي( 5يک تبصره به عنوان تبصره )

هاي ا رايي مشغول به  هاي مشمولان قانون کار که در دستگاه العاده رشد حقوق، مزايا و فوق -5تبصره 

 .کار هستند تابع ضوابط مقرر در قانون کار خواهد بود

قانون مديريت خدمات کشوري در خصوص مشمتولان ايتن تتبتصتره             (  15۰تبصره ماده )     -5تبصره  

 .الرعايه است لازم

 جمهور معاون اول ريیس -محمد مخبر
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هاي مديريتي است. بررسي ها نشان مي دهتد کستب            تجربه، مهمترين عامل در فراگيري قابليت     

که ما فردي را در سازمان  درصد از طريق تجربه صورت مي پذيرد. اين ۲3قابليت هاي مديريتي، تا 

 دار شدن مسئوليتي مي دانيم، ناشي از همين موضوع است. ناميم و شايسته عهده خود مجرب مي

افراد به مرور و با قرارگرفتن در موقعيت هاي مختلف، به توانايي هايي مي رسند که بوستيلته آن                     

گونه است که مي تتوان   توانند با مسايل گوناگون روبرو شده و بر شرايط دشوار غلبه نمايند. اين       مي

 گفت هر ماموريت  ديد، مهارت  ديدي را به ما آموزش مي دهد که يک تجربه سازنده است.

براي تجربه مديريتي مي توان تعاريفي مختلف و از ابعاد گوناگون ارايه نمود. از يک منظر، تجربته                   

اي است که مو ب ايجاد تغيير و يا ارتقاء در سطح عملکترد               مديريتي، هر اقدام، ماموريت يا پروژه     

شود. همچنتيتن تتجتربته          هاي مديريتي مي ها و روش سازمان از طريق بکارگيري رويکردها، شيوه 

مديريتي را مي توان فرايند موا هه و شناخت مساله، اتخاذ تصميم و اقدام در  هت ا راي آن در                  

مستندسازي تجربه مديريتي نيز فترايتنتدي            ريان حل يک مساله يا مشکل  ديد تعريف نمود.         

است که طي آن با ديدگاهي  امع، به ثبت يک تجربه مديريتي مي پردازيم به گتونته اي کته                         

ديگران بتوانند با مرا عه به مستندي که تهيه شده است، به ابعاد گوناگون تجربه و فرايند تحقتق                  

 آن پي برده و از آن درس آموزي و يادگيري لازم را داشته باشند.

هايي است. اين تفاوت ها هم از حيث شکل گيري و هم               بين تجربه مديريتي با ساير تجارب تفاوت      

اي است که بر پتايته يتک فترايتنتد                 از نظر مستندسازي قابل تو ه است. تجربه مديريتي تجربه         

مديريتي و با استفاده از رويکردهاي مديريتي مانند مشارکت گروهي شکل مي گيترد. در طتر                    

مقابل، تجارب فني هستند که حاصل شناخت و درک روابط بين اشيا و کارکردهاي تاسيستات و                  

اي موارد ارتباط انسان با ماشين آلات است. چنين تجاربي اگرچه بسيار مفيتد    دستگاه ها و در پاره   

ختاطتر      بوده و گره گشاي مشک ت سازمان است اما تجربه مديريتي نيست. تجارب مديريتي بته                

ها و مديران ديگر را نتيتز            مندي از زبان و ادبيات مشترک مديريت، قابليت انتقال به سازمان            بهره

 داشته و به راحتي براي همه قابل درک و هم آموزي است.

هر تجربه مديريتي چهار رکن دارد. وقتي از ارکان تجربه مديريتي صحبت مي کنيم يعني اينتکته               

در واقع   بدون هريک از رکن ها، تجربه مديريتي ناقص است و امکان انتقال کامل به ديگران ندارد.                

  اين رکن ها مانند پايه هاي اصلي بناي تجربه مستند شده هستند. اين ارکان عبارتند از: 

 مساله و ضرورت  -1

 نقطه تصميم گيري  -5

 مراحل ا را  -5

 نتايج و تحليل آن. -۰

 

 ....  ادامه دارد

ل تجربه
باشگاه تباد

 

 امام علی )ع( ها و به كار بستن آنهاست. شرط خرد حفظ تجربه



 

ت
ری

دی
د م

بو
 به

هاي مديريت در دنتيتاستت کته در آن              ترين روش ترين و موثر  مديريت مشارکتي يکي از مدرن    

کارکنان بصورت فعالانه در فرايندهاي تصميم سازي سازمان حضور دارند. شايد بتوان متديتريتت             

ها نام برد. يتکتي از کتارامتدتتريتن و                   صنعتي در سازمان    -مشارکتي را بنوعي دموکراسي اداري    

ترين ابزار مديريت مشارکتي، نظام پيشنهادها است که بستري براي تحقق دموکتراستي در                  اصلي

هتد  از       .بتاشتد    محيط هاي کاري، ارتقاي بهره وري، بهينه سازي و تامين رضايت کارکنان مي            

ا راي نظام پيشنهادها را به طور کلي ايجاد فضاي مناسب براي مشارکت کليه کارکنان در  هتت                

ترين اهدا  نتظتام       توان اهدا  زير را مهم      کنند به عبارتي ديگر مي      تحقق اهدا  سازماني بيان مي    

 پيشنهادها بيان نمود:

 بهره گيري از پيشنهادهاي سازنده و مؤثر سازماني در راستاي فعاليت هاي بهبود •

 شناسايي و تقويت منابع خوشفکر و خ ق •

 همراستا سازي اهدا  فردي و سازماني •

 استفاده از راهکارهاي حل مسئله با کمترين هزينه •

 مشارکت کارکنان در تصميم سازي ها و برنامه ريزي ها •

 آگاهي مديريت از ميزان توانايي هاي بالفعل و بالقوه کارکنان •

 تقويت و بهبود ارتباط ميان کارکنان و سازمان و ايجاد حس اعتماد متقابل •

 ايجاد شرايط مناسب براي کار و فعاليت و حذ  موانع در مشارکت فراگير کارکنان •

 افزايش انگيزش در کارکنان، تشويق روحيه کاري و افزايش قابليت حل مسأله •

اشاعه فرهنگ مشارکتي و همکاري دسته  معي در حل مشک ت و بهبود روابط کاري و رفتار  •

 سازماني

نظام پذيرش و بررسي پيشنهادها به عنوان يک تکنيک مديريتي در افزايش کارايي و سود سازمان         

در ايالات متحده مرسوم بوده است و بعد از  نگ  هاني دوم، ژاپني ها با اين سيستم در صنايتع                    

امريکا آشنا شدند و کم کم آن را در صنايع خود ترويج دادند. اين نظام به طور فراگتيتر از دهته                      

در شرکت هاي توليدي خدماتي کشور ژاپن به کار گرفته شد و سپس از سوي شرکت ها و  1۲33

در شماري از  1563سازمان هاي ديگر کشورهاي  هان پذيرفته و معمول گرديد. اين نظام از دهه 

شرکت هاي صنعتي کشور ايران نيز به ا را گذاشته شد و با تو ه به کاميابي هايي کته در ايتن                    

گروه از شرکت ها بدست آمده، مورد استقبال ديگر شرکت ها و سازمان هاي صنعتي، توليتدي و                   

 خدماتي قرار گرفته است.

در يکي از شرکتهاي تحت پتوشتش      156۲در ايران نظام پيشنهادها براي اولين بار در اوايل سال   

سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران )شرکت ايران رادياتور( به ا را درآمد. از آن بته بتعتد                      

شرکتهاي ديگري نيز به ا راي نظام پيشنهادها پرداختند که امروزه در بسياري از سازمان هتا و                   

 شرکت هاي داخلي، اين نظام پياده سازي شده است.
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 امام علی )ع( ها و به كار بستن آنهاست. شرط خرد حفظ تجربه
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